Ipasem
RESOLUC,AO N° 05, DE 13 DE ABRIL DE 2012.

Regulamenta a Assisténcia a Saude
aos Segurados e Beneficiarios do
IPASEM, e da outras providéncias.

O CONSELHO DELIBERATIVO DO IPASEM, no uso das atribuigdes que lhe
serdo conferidas pelo Art. 50 da Lei Municipal n° 154/92, de 24 de dezembro de 1992,
RESOLVE REGULAMENTAR o Sistema de Assisténcia a Saude do Instituto, na
forma abaixo:

TITULO I
DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS
CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 1° O INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS
SERVIDORES MUNICIPAIS DE NOVO HAMBURGO - IPASEM -, prestara
assisténcia a seus segurados, dependentes e pensionistas, de acordo com o disposto nos
artigos 74 a 83, da Lei Municipal n° 154/92, na forma deste regulamento, com 0s
recursos do Fundo de Assisténcia a Saude, conforme o disposto no art. 89 da mesma
Lei.

Art. 2° O Sistema de Assisténcia a Saude estabelece regimes de cobertura especificos
para despesas decorrentes de atendimentos médicos, odontoldgicos e hospitalares, bem
como para 0s atos necessarios ao diagndstico e/ou tratamento.

Paragrafo Unico. O Sistema de Assisténcia a Saude serd fundamentalmente baseado
nos seguintes principios:

a) coparticipacado financeira dos usuarios; e

b) livre escolha dentre os prestadores de servicos. (Redacdo dada pela Resolugéo n° 07,

de 27 de novembro de 2020)
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Art. 3° Em Resolugfes apartadas do Conselho Deliberativo do IPASEM, o Instituto
estabelecera tabelas préprias para pagamento dos servicos e indenizacdo das despesas
decorrentes dos atendimentos previstos em seu Sistema de Assisténcia a Saude.
(Redacdo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

Paragrafo Unico. A cobertura oferecida pelo Sistema de Assisténcia a Salde
regulamentado pela presente Resolucdo se estende tdo somente aos procedimentos
previstos nas tabelas proprias de honorarios de que trata o caput, com as exclusdes
dispostas no art. 51 desta Resolugéo. (Acrescido pela Resolugéo n® 01, de 24 de maio de
2021)

CAPITULO 1l
DAS ENTIDADES PROFISSIONAIS

Art. 4° Os atendimentos poderdo ser prestados de forma direta e/ou indireta, nesse caso
através da contratacdo de pessoas fisicas ou juridicas, nas areas médica, odontolégica,
hospitalar, laboratorial, e outras relacionadas & preservacdo da saude. (Redacédo dada
pela Resolucéo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

§1° Para sua contratacdo, as pessoas fisicas ou juridicas interessadas deverdo apresentar
os documentos necessarios a sua habilitacdo, nos termos da legislacdo regente.
(Redacdo dada pela Resolugéo n° 07, de 27 de novembro de 2020)
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82° Poderdo ser prestados servicos na sede do IPASEM, obedecidas as normas
especificas incidentes para prestacdo de servicos de assisténcia a salde. (Redagdo dada

pela Resolucdo n° 03, de 27 de setembro de 2021)

Especializacdo- (Revogado pela Resolugdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

CAPITULO 111
DA ASSISTENCIA MEDICA

Art. 5° Integram a Assisténcia Médica do IPASEM as especialidades reconhecidas pelo
Conselho Federal de Medicina, em consonancia com suas respectivas normas, incluindo
0s atos diagnosticos e terapéuticos, clinicos ou cirdrgicos pertinentes.

Art. 6° Ap6s a implantacdo deste Regulamento, a inclusdo de novas especialidades,
servicos ou procedimentos médicos dar-se-a somente quando perfeitamente cobertos
pelo Fundo de Assisténcia a Saude.

Art. 7° A Assisténcia Médica constara dos seguintes segmentos assistenciais:
a) atendimento em consultérios;

b) servi¢cos complementares;

c) tratamento ambulatorial;

d) tratamento hospitalar;

e) atendimentos de pronto-socorro;

P-tratamento—para—dependéncia—guimica: (Revogado pela Resolugdo n° 07, de 27 de
novembro de 2020)

-

CAPHUJLO

(Revogado pela Resolucéo n® 07, de 27 de novembro de 2020)
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SECAO |
ATENDIMENTO EM CONSULTORIO

Art. 8° Os atendimentos em consultério compreenderdo as consultas meédicas e 0s
procedimentos em consultério.

Art. 9° Consultas médicas sdo os atendimentos de natureza clinica, prestados aos
usuarios do Instituto. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 10 Procedimentos em consultério sdo os atos médicos, diagnosticos ou terapéuticos
curativos, de pequeno porte e passiveis de realizacdo na sede do IPASEM ou no proprio
consultdrio da pessoa fisica ou juridica contratada. (Redacdo dada pela Resolugédo n° 07,

de 27 de novembro de 2020)

Art. 11 As consultas médicas e os procedimentos em consultério serdo prestados nos
horérios e locais informados pelo IPASEM ou pelas pessoas fisicas ou juridicas
contratadas pelo Instituto, dentro dos limites e condicGes previamente estabelecidos nos
respectivos contratos. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de

2020)
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Art. 12 Aplicar-se-d0 restricdes aos atendimentos ambulatoriais relacionados aos
clinicos e as especialidades cobertas pelo Sistema de Assisténcia a Saude do IPASEM-
NH, nos termos do presente artigo. (Redacao dada pela Resolugdo n® 01, de 24 de maio
de 2021)

81° Pediatria: o sistema autorizard uma consulta pediatrica mensal por crianga, com
direito a reconsulta. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)

a) Para os recém-nascidos o sistema autorizara uma consulta aos dez e trinta dias de
vida, com direito a reconsulta apos a Ultima consulta. (Redacdo dada pela Resolucdo n®

01, de 24 de maio de 2021)

82° Ginecologia: o sistema autorizard duas consultas anuais por usuario, com direito a
reconsulta. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)

b)-Gestantes—mediante-selicitacdo-do-medico-assistente: (Revogado pela Resolucdo n®
07, de 27 de novembro de 2020)

83° Oftalmologia: o sistema cobrird uma consulta anual por usuario, com direito a
reconsulta. (Redacéo dada pela Resolucédo n°® 01, de 24 de maio de 2021)
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84° Oncologia: o sistema cobrird duas consultas mensais por usuario, com direito a
reconsulta. (Redacéo dada pela Resolugédo n® 01, de 24 de maio de 2021)

85° Psiquiatria: o sistema cobrira doze consultas anuais por usuério, com direito a
reconsulta. (Redacéo dada pela Resolucdo n® 01, de 24 de maio de 2021)

86° Clinico: o sistema cobrird seis consultas anuais por usuario, com direito a
reconsulta. (Redacéo dada pela Resolugéo n® 01, de 24 de maio de 2021)

87° Urologia: o sistema autorizara duas consultas anuais por usuério, com direito a
reconsulta. (Redacdo dada pela Resolugdo n® 01, de 24 de maio de 2021)

88° Para as demais especialidades, o sistema cobrird uma consulta anual por usuario,
com direito a reconsulta. (Acrescido pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)

Art. 12-A Considera-se reconsulta a nova consulta clinica realizada dentro do prazo de
15 (quinze) dias com o mesmo profissional. (Acrescido pela Resolugdo n® 07, de 27 de
novembro de 2020)

Paragrafo Unico. Em caso de procedimento cirurgico, serd considerada parte do
procedimento a consulta realizada até o 10° (décimo) dia subsequente. (Acrescido pela
Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)
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Art. 12-B Excepcionalmente, nos casos do artigo 12 desta Resolucdo, serd permitida a
realizacdo de maior numero de consultas, mais especificamente quando houver
necessidade médica, atestada mediante entrega de laudo médico ao Instituto. (Acrescido
pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)

Art. 13 Se o segurado realizar a consulta sem o encaminhamento do IPASEM, o valor
correspondente serd descontado integralmente do segurado. (Redacdo dada pela
Resolugéo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 14 O prazo compreendido como anual € o ano civil, que inicia em 1° de janeiro e
encerra em 31 de dezembro de cada ano. As consultas com limitagdo temporal (mensal,
semestral e anual) ndo sdo cumulativas.

SECAO 11
SERVICOS COMPLEMENTARES

Art. 15 Consideram-se servicos complementares todos 0s procedimentos com
finalidade diagndstica, executados por pessoas fisicas ou juridicas contratadas, tanto em
consultério, como em ambulatorio ou em regime de internacdo hospitalar. (Redagéo

dada pela Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)

Art. 16 Os servigos complementares com finalidade diagndstica serdo denominados:
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a) exames diagnosticos, se realizados por pessoa fisica ou juridica diversa do médico
assistente; (Redacéo dada pela Resolugdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

b) procedimentos diagnosticos, se realizados pela propria pessoa fisica ou juridica
responsavel pela consulta. (Redacdo dada pela Resolucdo n°® 07, de 27 de novembro de

2020)

Art. 17 O IPASEM podera realizar vistoria nas dependéncias do interessado em
contratar ou do contratado, a qualquer tempo, atraves de sua Assessoria Técnica, para
verificar se suas instalacfes e seus equipamentos satisfazem plenamente as condicdes
regulamentares para atendimento. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de

novembro de 2020)

Paragrafo Unico. Sendo constatada a inadequacdo das instalagbes e equipamentos
referidos no caput, para prestacdo dos servigcos de assisténcia a satde postulados ou
contratados, podera o pedido ser indeferido ou o contrato ser rescindido, conforme o
caso. (Acrescido pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 18 Os exames diagndsticos deverdo ser solicitados pelo Instituto ou por pessoas
fisicas ou juridicas da area médica contratadas pelo IPASEM, caso no qual os exames
requeridos deverdo ser previamente autorizados pelo Instituto. (Redacdo dada pela

Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)
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eredenciado,a-qualquertempe- (Revogado pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de
2020)
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Art. 22 Nos exames diagnosticos de alta complexidade, cujo rol sera definido em
Resolucdes apartadas do Conselho Deliberativo do IPASEM, o limite de cobertura das
despesas a cargo do IPASEM correspondera a 50% (cinquenta por cento) do custo do
exame/procedimento. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

SECAO Il
DO TRATAMENTO AMBULATORIAL

Art. 23 Tratamento ambulatorial é todo procedimento clinico ou cirdrgico, terapéutico
curativo ou diagnostico, realizado em entidade hospitalar contratada e quando
executado sem o regime de internacdo hospitalar. (Redacdo dada pela Resolugdo n° 07,

de 27 de novembro de 2020)

Paragrafo Unico. Excetuam-se da cobertura os tratamentos medicamentosos, oS
tratamentos sintomaticos de doencas crénicas ndo curativas, tais como artrites e colites,
e o0s tratamentos de doengas autoimunes. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de

novembro de 2020)

Art. 24 O tratamento ambulatorial podera ser solicitado e executado por pessoa fisica
ou juridica contratada. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de

2020)

SECAO IV
DO TRATAMENTO HOSPITALAR
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Art. 25 Entende-se como tratamento hospitalar todo procedimento clinico ou cirdrgico,
terapéutico ou diagnostico, procedido sob regime de internacédo hospitalar.

Art. 26 As internagdes hospitalares destinam-se a atender os casos de cirurgia, de
clinica médica de agudos, de partos e outras ocorréncias obstétricas, bem como de
acidentes pessoais.

81° Considera-se caso agudo em clinica médica aquele que exija a internacdo hospitalar
por risco de vida, ou sofrimento intenso, que ndo possa ser tratado a domicilio.

82° Podera ser liberada uma consulta, ap6s a alta, ao médico que acompanhou a
internacdo. (Redacdo dada pela Resolugdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 27 O tratamento hospitalar prestado a usuarios do Instituto podera ser solicitado e
executado por pessoas fisicas contratadas, em pessoas juridicas igualmente contratadas.
(Redacdo dada pela Resolugéo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 28 Os usuérios do IPASEM terdo direito a internacdo hospitalar em classe semi-
privativa, isto é, em aposentos semi-privativos com 02 (dois) leitos e banheiro.
(Redacdo dada pela Resolucéo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

81° Somente em casos especiais poderdo ser autorizadas internacbes em quartos
privativos, mediante justificativa médica e parecer da Assisténcia Técnica.

82° As diarias de acompanhante somente serdo liberadas nos casos de internacdo de
menores de 12 anos ou maiores de 60 anos.
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Art. 29 Os casos de internacdo clinica e ou cirurgica de caréater eletivo deverdo ser
autorizados pela Assessoria Técnica do IPASEM, que emitira parecer em até 05 (cinco)
dias uteis, contados do requerimento. (Redacdo dada pela Resolugdo n® 07, de 27 de

novembro de 2020)

Paragrafo Unico. Caso haja necessidade de internacdo de urgéncia ou emergéncia, as
solicitacbes de internacdo e/ou procedimento deverdo ser encaminhadas
impreterivelmente no 1° dia Gtil ao setor de autorizag&o do Instituto.

Art. 30 As internacdes clinicas ou cirurgicas terdo cobertura nos primeiros 03 (trés)
dias, e as prorrogacdes deverdo ser requisitadas para a Assessoria Técnica do IPASEM.
(Redacdo dada pela Resolugéo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 31 As internacdes psiquiatricas em hospitais terdo cobertura maxima de 45
(quarenta e cinco) dias-ano, restritas a casos agudos ou com risco de vida, observado o
disposto no artigo 30. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de

2020)

Paragrafo Unico. O periodo que exceder as limitagdes estabelecidas no “caput" deste
artigo, incidira coparticipacdo de 50% sobre o total do atendimento.

Art. 32 Sdo consideradas despesas hospitalares nas internagdes clinicas ou cirurgicas, as
diérias, as taxas, as despesas nas unidades de internacdo, as despesas nas salas de
cirurgia e de recuperacao pos anestésica, assim especificadas;
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a) diarias - compreendem o alojamento com as instalagdes previstas, servicos de
enfermagem, meédico plantonista, servicos gerais, servicos de bio-estatistica e servicos
administrativos;

b) taxas - correspondem ao uso de area fisica especifica para a execucdo de
procedimentos autorizados (sala de cirurgia, preparo e trabalho de parto), recuperagao
pos-anestésica, servicos e uso de aparelhos;

c) despesas nas unidades de internacdo - sdo representadas pela medicacdo, materiais,
servicos e aparelhos empregados nas unidades, bem como na sala de recuperacdo pés-
anestésica; e

d) despesas nas salas de cirurgia - compreendem os materiais, medicamentos, aparelhos
e servicos utilizados especialmente durante os atos cirargicos, inclusive obstétricos.

SECAO V
DOS ATENDIMENTOS DE PRONTO SOCORRO

Art. 33 Consideram-se como atendimentos de pronto socorro:
a) 0s casos clinicos agudos, ou mesmo crénicos agudizados, e
b) os casos cirdrgicos ou traumatoldgicos agudos.

Paragrafo Unico. Configurado o uso indevido do Pronto Socorro para atendimento
eletivo, o segurado arcara com a integralidade da consulta.

Art. 34 O atendimento dos casos agudos sera prestado através de pessoas juridicas
especializadas, com as quais 0 Instituto estabeleca contrato, dentro dos limites
estabelecidos em tabelas proprias. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de

novembro de 2020)
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Paragrafo Unico. As pessoas juridicas contratadas manterdo, a suas expensas,
profissionais e estrutura para prestacdo efetiva dos atendimentos. (Redacdo dada pela
Resolugdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

a
10
~

trternagde- (Revogado pela Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)
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CARPITULO V
CAPITULO IV

(Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

DA ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

Art. 38 A Assisténcia Odontoldgica consistird nos atos e procedimentos, clinicos ou
cirurgicos, necessarios ao diagndstico e/ou tratamento, destinados a manutencdo da
salde bucal e a preservacdo dos elementos dentarios.

Art. 39 O usuario do Sistema de Assisténcia a Saude do IPASEM que necessitar de
procedimentos de alto custo em odontologia devera se submeter a pericia odontoldgica
documental e/ou presencial, a fim de que sejam disponibilizadas autorizacGes para
atendimento odontoldgico. (Redacdo dada pela Resolugdo n® 26, de 25 de julho de
2023)
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Paragrafo Gnico. Séo considerados procedimentos de alto custo em odontologia os
atendimentos referentes as endodontias especiais, exodontias de dentes inclusos,
periodontias, biopsias, eventuais coberturas legais de atendimento odontologico
hospitalar e casos de alta sinistralidade de usuarios, conforme indicacdo da auditoria
odontoldgica. (Redacdo dada pela Resolucéo n°® 26, de 25 de julho de 2023)

Art. 39-A O usudrio podera ser submetido a pericia odontoldgica a critério da
Assessoria Técnica do IPASEM, de forma aleatéria e a qualquer tempo,
independentemente de j& ter realizado pericia prévia ou de se enquadrar nas hipéteses
do artigo 39 desta Resolucdo. (Acrescido pela Resolugédo n° 26, de 25 de julho de 2023)

Art. 40 O limite estabelecido para o segurado e seus dependentes é de trés autorizacbes
mensais por familia. (Redacdo dada pela Resolucéo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

Art. 41 A Assisténcia Odontoldgica abrangera os seguintes segmentos assistenciais:
a) diagnosticos;
b) prevencdo;
c) dentista;
d) periodontia;
e) endodontia;
f) exodontia;
g) frenectomia;
h) apicetomia;
i) urgéncias.
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Paragrafo Unico. A inclusdo de novos segmentos assistenciais, servicos e
procedimentos, somente se dara mediante Resolucdo, quando perfeitamente coberta
pelo Fundo de Assisténcia a Saude. (Redacdo dada pela Resolugdo n°® 07, de 27 de

novembro de 2020)

SECAO |
DO DIAGNOSTICO

Art. 42 Por diagndstico entendem-se os exames radioldgicos.

Art. 43 Os exames clinicos terdo periodicidade semestral e constardo de:
a) consultas em clinica geral;

b) consultas especializadas;

¢) plano de tratamento;

d) exames periddicos de revisdo; e

e) pericias.

Art. 44 Os exames radiologicos serdo restritos a duas radiografias intraorais entre:
periapicais, oclusais e de porc¢do coronaria (bite wing).

Paragrafo unico. Os exames de raio-x panoramico e tomografia terdo coparticipacao de
50%.

SECAO Il
DA PREVENCAO
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Art. 45 A prevencdo compreende os procedimentos e atos necessarios a profilaxia da
carie dentaria, como:

a) remocao de tartaro;

b) aplicacéo topica de fltor;

c) orientacéo sobre higiene bucal,

d) orientacdo sobre alimentacao; e

e) orientacdo sobre técnicas de escovacéo.

81° Esses procedimentos serdo realizados no servico proprio do IPASEM, para usuarios
a partir de 12 anos de idade, com periodicidade semestral.

82° A aplicacdo topica de flor s6 poderd ser realizada pelos profissionais credenciados,
semestralmente, em criangas com idade entre quatro a doze anos incompletos.

83° Os segurados que optarem em realizar esses procedimentos nos consultérios
credenciados, obedecerdo aos limites de idade e o valor do servigo, conforme tabela de
honorarios do IPASEM, sera descontado integralmente do usuario.

SECAO llI
DA DENTISTICA

Art. 46 Como dentistica define-se 0 segmento dedicado as restauracGes temporarias ou
definitivas:

a) restauracdo de silicato (provisoria);
b) restauracao de améalgama;

C) restauragdo com resinas compostas;
d) forramento pulpar; e

e) polimento.

SECAO IV
DA PERIODONTIA
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Art. 47 Por periodontia compreende-se o tratamento das gengivas, ou seja:
a) remocao de placa bacteriana;
b) raspagem supragengival;

c) raspagem sub-gengival.

SECAO V
DA ENDODONTIA

Art. 48 Como endodontia entende-se 0 segmento dedicado ao tratamento dos canais
dentérios, compreendendo:

a) tratamento de 01 (um) ou mais canais;
b) retratamentos;
¢) endodontia especial;

d) retratamento de endodontia especial.

SECAO VI
DA EXODENTIA

Art. 49 E o segmento assistencial que trata das extrages dentérias, assim especificadas:
a) exodontias simples;

b) exodontias a retalho;

c) exodontia de raiz residual;

d) exodontia multipla, exodontia com alveoloplastia; e

e) exodontia de dente incluso e extranumerario.

SECAO VII
DAS URGENCIAS
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Art. 50 Consideram-se urgéncias odontologicas os casos clinicos agudos, 0s casos
cirurgicos ou traumatoldgicos agudos e os acidentes.

81° As cirurgias serdo restritas aquelas realizaveis em consultérios dentarios, sob
anestesia local. (Redacéo dada pela Resolucéo n° 20, de 20 de dezembro de 2022)

82° Nos casos em que o usudrio for portador de necessidades especiais, podera ser
autorizada anestesia geral a nivel hospitalar, mediante prévio parecer técnico da
Auditoria Odontologica do Instituto. (Acrescido pela Resolucdo n® 20, de 20 de
dezembro de 2022)

CAPITULO V
DAS TERAPIAS COMPLEMENTARES
(Acrescido pela Resolucdo n® 08, de 07 de abril de 2022)

Art. 50-A Consideram-se terapias complementares os procedimentos ndo médicos,
realizados de forma profilatica e/ou terapéutica nas areas de Fisioterapia, Psicologia,
Fonoaudiologia e Nutricdo, executados por pessoas fisicas ou juridicas contratadas.
(Acrescido pela Resolugdo n° 08, de 07 de abril de 2022)

81° As terapias complementares nas areas de Psicologia, Fonoaudiologia e Nutrigdo
serdo executadas em consultorio ou em ambulatério. (Acrescido pela Resolugdo n° 08,
de 07 de abril de 2022)

82° As terapias complementares na area de Fisioterapia serdo executadas tanto em
consultério, como em ambulatorio ou em regime de internacdo hospitalar. (Acrescido
pela Resolucéo n° 08, de 07 de abril de 2022)

Art. 50-B As terapias complementares de que trata o artigo 50-A cobertas séo
exclusivamente aquelas previstas em tabelas proprias, dispostas em resolucéo apartada,
com o limite de sessfes anuais nelas dispostas por usuario do Sistema de Assisténcia a
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Saulde, nos termos do artigo 14 desta resolucdo. (Acrescido pela Resolugédo n° 08, de 07
de abril de 2022)

81° Somente sera autorizada fisioterapia domiciliar na impossibilidade de locomocéo do
segurado, comprovada a Assessoria Técnica do IPASEM. (Acrescido pela Resolugdo n®
08, de 07 de abril de 2022)

82° Nas modalidades de fisioterapia de Reeducacdo Postural Global e Hidroterapia, o
segurado arcard com o custo de 50% de coparticipacao. (Acrescido pela Resolucdo n°®
08, de 07 de abril de 2022)

Art. 50-C Os atendimentos fisioterapicos deverdo ser solicitados pelo Instituto ou por
pessoas fisicas ou juridicas da area médica contratadas pelo IPASEM, caso no qual o0s
atendimentos requeridos deverdo ser previamente autorizados pelo Instituto. (Acrescido
pela Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)

81° As solicitagdes apresentadas por contratados do IPASEM, nos termos do caput,
deverdo ser encaminhadas com sua justificativa técnica, indicacdo da quantidade de
sessOes, tipo e periodicidade. (Acrescido pela Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)

82° A continuidade de tratamento fisioterpico de patologias de carater degenerativo
cronicas, onde o atendimento apresenta caradter continuo, estd condicionada a
apresentacdo semestral de Laudo do Médico Assistente contratado ou integrante da
pessoa juridica contratada pelo Instituto. (Acrescido pela Resolucdo n°® 08, de 07 de
abril de 2022)

83° Nos atendimentos de que trata 0 caput os procedimentos terapéuticos poderdo ser
realizados de modo associado ou isolado, cabendo ao Instituto e ao Médico Assistente o
enquadramento nas tabelas proprias de que trata o artigo 50-B desta Resolucéo.
(Acrescido pela Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)

Art. 50-D O IPASEM podera realizar vistoria nas dependéncias do interessado em
contratar ou do contratado, a qualquer tempo, através de sua Assessoria Técnica, para
verificar se suas instalacfes e seus equipamentos satisfazem plenamente as condicdes
regulamentares para atendimento. (Acrescido pela Resolucdo n°® 08, de 07 de abril de
2022)

Paragrafo Unico. Sendo constatada a inadequacio das instalagbes e equipamentos
referidos no caput, para prestacdo dos servicos de assisténcia a saude postulados ou
contratados, poderd o pedido ser indeferido ou o contrato ser rescindido, conforme o
caso. (Acrescido pela Resolucdo n° 08, de 07 de abril de 2022)
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TITULO Il
CAPITULO |
DAS EXCLUSOES DE COBERTURA

Art. 51 No Sistema de Assisténcia a Salde do IPASEM estdo excluidas as coberturas
relativas a:

a) cirurgias nao éticas;

b) cirurgias e tratamentos efetuados exclusivamente com fim estético; (Redacdo dada
pela Resolugdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

c) despesas de acompanhante;

d) diarias de acompanhante, exceto as previstas no artigo 29 e seus paragrafos;
e) internagdes para “check-up”;

f) internac6es psiquiatricas, exceto 0s casos agudos e com risco de morte;

g) procedimentos e prescricdes ndo relacionados com o diagndstico motivador da
internacdo, exceto 0s autorizados ou urgéncia;

h) préteses externas e Orteses externas, como, por exemplo, 6culos, aparelhos auditivos,
perna mecanica e aparelhos de suporte respiratorio, tais como ventiladores respiratérios
ambulatoriais, CPAP, dentre outros; (Redacdo dada pela Resolucdo n° 28, de 27 de

setembro de 2019)

i) tratamentos cosméticos;
J) tratamentos experimentais ou nao cientificos;

k) tratamentos terapéuticos e terapias alternativas para transtorno do espectro autista;
(Acrescida pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)
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I) aplicacdo de medicamentos a nivel ambulatorial, excetuada a aplicacdo daqueles
utilizados em situacdo de urgéncia e emergéncia e em procedimentos que constam no
rol de cobertura do IPASEM, nesse caso mediante autorizacdo prévia do Instituto;

(Redacdo dada pela Resolucdo n°® 01, de 24 de maio de 2021)

m) tratamentos protéticos em odontologia, sejam proteses totais (dentaduras), ou
parciais (mdveis ou fixas);

n) tratamento ortoddnticos, corretivos ou preventivos;
0) trabalhos odontoldgicos com finalidade estética;

p) profilaxia e aplicacdo topica de fluor a partir de 12 anos de idade (estes
procedimentos serdo realizados no servico proprio do IPASEM);

q) servicos de remocdo; (Redacdo dada pela Resolucdo n° 01, de 24 de maio de 2021)

r) fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar; (Acrescida pela
Resolugéo n° 04, de 26 de abril de 2019)

s) fornecimento de medicamentos de uso restrito hospitalar para cuja aplicagdo néo se
necessite internacao; (Acrescida pela Resolucdo n® 04, de 26 de abril de 2019)

t) fornecimento de medicamentos para tratamento via oral em quimioterapia; (Acrescida
pela Resolucéo n° 04, de 26 de abril de 2019)

u) fornecimento de medicamentos para tratamento de patologias cronicas. (Acrescida
pela Resolucdo n° 04, de 26 de abril de 2019)

V) vacinas; (Acrescida pela Resolucéo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

X) home care (internacdo domiciliar). (Acrescida pela Resolugdo n° 07, de 27 de
novembro de 2020)
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Art. 52 O Instituto fica obrigado a fornecer Orteses, proteses e materiais especiais, desde
que sejam nacionais ou nacionalizados, mediante a apresentacdo de 03 orcamentos e
néo estejam no rol das exclusdes do artigo anterior.

CAPITULO I
DO REEMBOLSO DE DESPESAS

Art. 53 Entende-se como reembolso de despesas médicas e odontoldgicas, o
ressarcimento de despesas havidas, feito diretamente ao titular dos documentos
comprobatdrios, ou seu representante legalmente habilitado.

Paragrafo Unico. O requerimento de reembolso e a apresentacao das primeiras vias dos
documentos deverdo ser feitos até 60 (sessenta) dias ap6s o atendimento.

Art. 54 Em todos os casos serdo sempre respeitados os limites das tabelas adotadas pelo
IPASEM, considerados ainda a coparticipacdo regulamentar do usuério e a data da
ocorréncia.

Art. 55 O reembolso das despesas relacionadas as areas cobertas pelo Sistema de
Assisténcia a Saude sera concedido quando: (Redagdo dada pela Resolugdo n® 07, de 27
de novembro de 2020)

a) comprovada a impossibilidade de utilizacdo de servico prestado diretamente pelo
IPASEM ou por pessoa fisica ou juridica contratada pelo Instituto, nos casos de
urgéncia; ou (Redacéo dada pela Resolucdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

b} por inexisténciad ord : enciade.

b) por inexisténcia de prestador de servico na sede do Instituto e em sua rede
credenciada. (Redacdo dada pela Resolucdo n® 07, de 27 de novembro de 2020)

TITULO Il
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DOS USUARIOS
CAPITULO |

DA INSCRICAO E IDENTIFICACAO DOS USUARIOS

Art. 56 Terdo direito a usufruir da assisténcia prevista neste regulamento todos os
servidores publicos municipais, ativos ou inativos, seus dependentes e pensionistas
inscritos no Cadastro de Assisténcia a Saude do IPASEM, na forma da legislacdo
vigente. (Redacdo dada pela Resolugéo n° 04, de 26 de abril de 2019)

IPASEM—para—exames—admissionais: (Revogado pela Resolucdo n°® 07, de 27 de
novembro de 2020)

Art. 57 Todos os inscritos na qualidade de usuarios, serdo identificados mediante a
emissdo de Carteiras Sociais individuais e intransferiveis, que juntamente com o
documento de identidade, deverdo ser apresentados obrigatoriamente em todas
consultas.

Art. 58 O servidor pablico municipal, ativo ou inativo, e o pensionista vinculados ao
RPPS do Municipio de Novo Hamburgo ndo poderdo ser dependentes de segurado
titular da Assisténcia a Salde. (Redacdo dada pela Resolugdo n® 04, de 26 de abril de
2019)
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Art. 59 Os requisitos e forma a serem observados para inscri¢do e exclusdo de usuarios,
sejam eles servidores publicos municipais ativos ou inativos, seus dependentes ou
pensionistas, serdo previstos em resolucdo destinada especificamente a regulamentacao
da matéria. (Redacéo dada pela Resolugdo n° 21, de 26 de julho de 2019)
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A

{Acrescidopela-Resolucdon2 01 de13-dejaneiro-de 2017 (Revogado pela Resolucdo
n° 21, de 26 de julho de 2019)

CAPITULO 1l
DA COPARTICIPACAO DOS USUARIOS
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Art. 60 A coparticipacdo financeira dos usuarios no custeio das despesas do Sistema de
Assisténcia a Saude do IPASEM, obedecera o estabelecido pela legislacdo municipal e
atualizada mediante resolugéo de acordo com o reajuste salarial dos servidores.

Art. 61 Os valores correspondentes aos percentuais de coparticipacdo dos usuarios em
todos os segmentos assistenciais, deverdo ser pagos conforme os critérios que dispuser a
legislacdo pertinente.

coparticipacde- (Revogado pela Resolucdo n® 03, de 27 de setembro de 2021)

DISPOSICOES GERAIS

Art. 62 Sempre que necessario este regulamento poderd receber alteragdo ou
complementacdo, ouvidos os oOrgdos técnicos do IPASEM, devendo ‘“a priori" ser
submetida a aprovacao do Conselho Deliberativo da Autarquia, através de Resolucao.

Art. 63 O segurado empossado e seus beneficiarios cumprirdo caréncia de 10 (dez)
meses para atendimento eletivo no Sistema de Assisténcia a Saude do IPASEM.
(Redacéo dada pela Resolugdo n° 07, de 27 de novembro de 2020)

81° O prazo de caréncia do dependente acompanha o do segurado titular da Assisténcia
a Saude com quem mantém o vinculo de dependéncia. (Redacdo dada pela Resolugdo n°

12, de 14 de junho de 2022)

82° O prazo de caréncia de que trata este artigo ndo se aplica a casos nos quais haja
urgéncia ou emergéncia de atendimento. (Acrescido pela Resolucdo n°® 12, de 14 de

junho de 2022)

83° Tendo o dependente assumido imediatamente, sem interrupgdes, a condicdo de
segurado titular da Assisténcia a Saude, cumprird a caréncia prevista no caput,
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descontado o periodo em que permaneceu como dependente. (Acrescido pela Resolucéo
n® 24, de 28 de margo de 2023)

Art. 64 Os casos omissos neste regulamento, e 0s que venham a suscitar duvidas, serao
resolvidos pela Diretoria com parecer prévio dos setores medicos, odontoldgicos,
juridico e atuarial, quando se tratar de matéria de competéncia desses setores, e
submeté-los ao Conselho Deliberativo.

Art. 65 Fazem parte integrante da presente resolucdo as tabelas adotadas pelo IPASEM,
constantes nos Anexos.

Art. 66 Esta Resolugdo entra em vigor a contar de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario, especialmente a Resolugdo n° 22/2000.

Novo Hamburgo, 13 de abril de 2012.

LEONEL DO PRADO
Presidente do Conselho Deliberativo do IPASEM
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